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[he Jahrestagung der Arbeitsgruppe »Operations Besearch im
Gesundheitswesens fand am 24, Februar 2006 an der Fachhoch-
schule Miinster stact, Die Vorrige deckten ein breites Feld aus dem
Gesundheitsmanagement ab, wobei wiederum ein Schwerpunkt auf
der Krankenhauslogistik lag.

lm ersten Yortrag gab Dr. Sven Spieckermann (SimPlan AG) el-
nen Edahrungsbericht zu Simulationsanwendung in der Kranken-
hauslogistik. Er zeigte verschiedene Beispiele der Simulation der
Operationsabteilung, der Notfallambulanz sowic der Materiallo-
gistik. Ein Schwerpunkt seines Vortrages war die Verkniipfung zur
Wirtschaftsinformank.

Dipl.- Math. cec. Carsten Goestmann (GBU mbH) fithrte die-
se Gedanken in einer Analyse der Einsatzmoglichkeiten von Pro-
duktionsplanungssoftware fiir die OP-Planung fort. Er zeigt auf,
dass der Operationshereich einer der kostenintensivsten Bereiche
im gesamten Krankenhaus 1st. Trotedem werden hier Instrumente
des OR, die in anderen Branchen Routine geworden sind, bislang
kaum eingesetzt. Am Beispiel der interaktiven Plantafel Orchestra-
te wurde aufgezeigt, wie sich die fiir die Produktionsplanung typi-
schen Elemente auf den Bereich der OP-Flanung tihertragen lassen.

Dr. Erwin Hans (University of Twente) weitete das Blickfeld
iiber Deutschland hinaus zur Prozessoptimierung am Erasmus Me-
dical Centre in den MNiederlanden. Er berichtete von einem Projekt
an diesem Krankenhaus, dic Prozesse (insb. der Operations- und
nachfolgender Abteilungen) besser zu planen und zu strukturieren.
Hierzu findet eine Vielzahl von Techniken des OFR Anwendung,
insh. Lineare Programmierung, Warteschlangen, kombinatonsche
Optimierung und Discrete Event Simulation. Die deutschen Zu-
hérer konnten nur staunen, welche Daten 1in Holland routinem3-
fBig verfiaghar sind.

Fiir den Vortiag von ao. Prof. Dr. Manon Rauner (Universitit
Wien) verhellen wir kurzzeitig das Krankenhauswesen und stu-
dierten ein Spezialproblem des Public Health. Thr Vortrag »War die
Regulierung von Tattooshops eine kostenwirksame Mafinahme um
die Ausbreitung von Hepatitis C in Wien einzudimmen s stellte
ein dynamisches Modell der Hepatiis C Ausbreitung durch Tat-
tooshops in Wien vor. Es zeigt sich, dass die strenge Regulicrung
dieser Shops unter allen realistischen Szenarien kostenwirksam ist.

Mach der Mittagspause fithrte Dipl. oec. Axel Focke (Univer-
sitit Duisburg-Essen) in die Krankenhausplanung ein. Mit Hilfe ei-
nes Ameisenalgonthmus simulierte er, wie sich die Krankenhaus-
belegungen verindern, wenn Andemingen an den bestehenden Lay-
outs der Kliniken oder der Gewichtung der Einweisungskriterien
vorgenommen werden. Aut dieser Grundlage wire eine effiziente-
re Krankenhausplanung méglich.

Mach der Malroperspekove des Krankenhauswesens vermitte]-
ten Dipl.-Kifr. Nadine Cwikla und Dipl.-Efir. Ursula Anna Schmidt
{Universitat des Saarlandes) die Theone und Praxis der klinischen
Pfade. Drieses neue Instrument wird derzeit an mehreren Kliniken
implementiert, wobei bislang jedoch keine Integration in beste-
hende Logistikkonzeptionen existiert. Mégliche Ansitze wurden
diskutiert und an konkreten klinischen Pfaden exemplansch illus-
triert, Weiterhin machte Frau Schmidt an einem Beispiel aus der

&1

Avszane 17

Teresa MeLo, KaISERSLAUTERN &~

Radiologie die Auswirkungen der mangelnden Integration deutlich,
Hier sind weitere Forschungen dringend notig

Abschliefend gab Dr. Teresa Melo (Fraunhofer Instinat fiir Tech-
no- und Winschaftsmatheratik, TTW M) einen Uberblick iiber Ter-
minplanung und -steuerung im Krankenhaus, Sie zeigte auf, dass
einer effizienten Koordinierung aller Leistungen im Krankenhaus
eine immer zentralere Bedeutung zukommt. Obwohl der Einsatz
von Krankenhausinformationssystemen eine effizients Verwaltung
umfangreicher Datenmengen fir dic Terminsteuerung ermigliche,
fehlt oft die [ntegration leistungstihiger Planungsalgorithmen zur
Entscheidungsunterstitzung. Am Beispiel der Radiologischen In-
stitute zweier Krankenhiuser wurden Engpiisse und Schwachstel-
len bei der Terminplanungund ~ -steverung aufgedeckt und An-
sitze diskutiert, welche zu einer Verbesserung der Leistungsprozes-
se im Krankenhaus fithren.

It diesem Jahr nahmen Prof. D Gerhard Wischer und Prof, Dr.
Thomas Spengler vom Vorstand der GOR an der AG-Sitzung teil.
Die Zusammenarbeit mit der GOR sowie die strategische Ausnch-
tung der Arbeitsgruppe nahmen deshalb breiten Faum in der Dhs-
kussion ein. Nachdem das Gesundheitswesen in Deutschland iiber
Jahrzehnte hinweg kein Interesse an Management gezeigt hatte, ha-
ben die strukturellen Veranderungen der letzten 10 Jahre zu einer
steigenden Nachfrage nach Planungs-Knowhow gefithrt. Bislang be-
stehit jedoch noch eine gewisse Scheu der Praxis, mathemarische Ver-
tahren einzusetzen. Die AG sieht deshalb derzeit eine kritische Pha-
se in ihrer Entwicklung, da nun Weichen fiir die Zukunft gestellt
werden kiinnen, die noch vor wenigen Jahren undenkbar waren,

In emmem Bramstorming Prozess wurde unter anderetn angeregt,
emn Tutorial zu OR im Gesundheitswesen zu planen, die Home-
page zu professionalisieren, dic Werbung zu intensivieren und inter-
nationale Kontakte zu suchen, Der Vorstand der GOR sagte hier-
zu mentale und finanzielle Unterstittzung zu.

Abschliefend wurde die Leitung der Arbeitsgruppe neu gewihlr.
Mach sechsjihriger Dienstzeit standen Prof. Dr. Steffen Flefia {(Uni-
versitit Greifswald) und PD Dr. Karl-Heinz Kifer (Fraunhofer
ITWM) nicht mehr in thren derzeitigen Amtern zur Verfiigung, Als
neuer Arbeitsgruppenleiter wurde Prof. Dr. Stefan Nicke! (Univer-
sitdt des Saarandes) gewdhle, Dr. Teresa Melo wurde als Stellver
treterin gewdhlt, Weiterhin war Prof. FleBa bereit, fiir einen gere-
gelten Ubergang der Leitungsverantwortung noch fiir eine Amits-
zeit als zweiter Stellvertreter zu fungieren.

Mit der neuen Leitung sowie den strategischen Optionen sieht
sich die Arbeitsgruppe «Operations Research im Gesundheitswe-
seni= auf einem guten Weg in eine breitere Prisenz in der Praxis des
Gesundheitsmanagements. Deshalb wurde abschhiefiend auch der
Name der AG in »Health Care Managements geiindert, g

Diie nachste Sitzung der Arbertsgruppe findet am 23.2.2007 an
den Universititskliniken des Saarlandes in Homburg statt. Ein
Schwerpunkt der Aximmgmppenmmng werden Prozesse im
Krankenhaus sein. In Absprache mit den Universittskliniken wird
¢s auch entsprechende Vortrige von Prakeikern geben.
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